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Mézilles, le 1er Octobre 2025 

                                                       Sté O2SWITCH                                              

Chemin des Pardiaux                                                                                                                                  

63 000 Clermont Ferrand    

 

Objet : Demande de récupération login et accès Nom de domaine 

 

Madame, Monsieur , 

 

En 2023, La Société SERVICES NUMERIQUE 26 RUE EUGENE PELLETAN, 17100 SAINTES a proposé à notre 

partenaire informaticien Expert Numérique France (ENF), de gérer via votre société le nom de domaine et 

éléments liés à celui-ci, de notre client la Sté BATIGNOLLES TAPIS à Paris. 

Batignolles Tapis est notre client en téléphonie d’entreprise depuis plus d’une dizaine d’années. 

En 2024, Madame SANDRA LOPEZ ex-dirigeante de SERVICES NUMERIQUE a renouvelé cette prestation alors 

que sa société était liquidée, sans en demander l’autorisation à ENF, pour des raisons personnelles que nous 

ignorons. 

En septembre 2024, ENF étant en difficultés financières, nous avons repris l’intégralité de son activité et une 

partie de son personnel afin de compléter notre gamme de services. 

Madame SANDRA LOPEZ devenue Madame SANDRA MORIN (divorcée depuis), nous a indiqué ainsi que vous 

gériez ce nom de domaine jusqu’en Novembre 2025, elle-même n’ayant plus d’activité commerciale. 

Ayant un fournisseur unique dans ce domaine, et ne souhaitant pas multiplier le nombre de prestataires, ce que 

vous comprendrez, nous souhaiterions donc que vous ayez l’obligeance de nous communiquer les codes et login 

nécessaires à la reprise de ce services, permettant à notre client final, Batignolles Tapis, de ne pas perturber ces 

échanges numériques. 

Vous remerciant d’avance de votre coopération, pour la plus grande satisfaction de notre client, nous vous prions 

d’agréer, Madame ,Monsieur, l’expression de nos salutations distinguées. 

 

Mr Jean Jacques ESTRADE 

Président SAS Economictel  
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