27/06/2025 15:25 Gmail - Votre demande ULYS

N‘ Gma” Christian Vandenbosch <vandenbosch.ch@gmail.com>

Votre demande ULYS

1 message

ULYS <service.clients@vinci-autoroutes.com> 25 juin 2025 a 10:59

A : vandenbosch.ch@gmail.com

LE 28 JUIN 2025 U

VS

Télépéage « Parking - Recharge électrique

COPIE CLIENT VERS ULYS

Votre Numéro Client : 7508738
Votre Référence Abonné : 250 04 7295495

Bonjour CHRISTIAN VANDENBOSCH VAQSFEQ{Q?'&SCH

Vous avez pris contact avec notre service client par e-mail le 23/06/2025 .
Nous sommes désolés pour le délai de notre réponse.

Nous vous adressons ci-dessous, toutes les informations nécessaires pour la bonne prise en
compte de votre demande de résiliation.

Conformément aux conditions générales de vente, les frais de non-restitution seront portés sur

Comment résilier votre Pass Ulys Télépéage ?
Connectez-vous sur votre espace client : depuis la rubrique « Formule », cliquez sur

votre prochaine facture (30€ par badge).
Vous disposez d’'un délai de 30 jours pour nous renvoyer les badges par courrier et obtenir le
~  remboursement des frais facturés.
Y,

CETTE FORMULE » et suivez les étapes.

Comment restituer votre badge ?

Tous les badges en votre possession doivent étre restitués par courrier (accompagné du
formulaire de demande de résiliation) aupres de votre service client a I'adresse suivante : Service
client Ulys - CS 30531 - 13558 Saint-Martin-de-Crau Cedex

Pour toutes questions relatives a vos données personnelles, connectez-vous sur notre site
ulys.com, rubrique « Politique données personnelles ».

Si vous souhaitez exercer vos droits « Informatique et Libertés », merci de compléter le formulaire
en ligne.

Ne répondez pas a cet e-mail. Si vous souhaitez compléter votre demande, connectez-vous a

votre espace client (rubrique « suivre ma demande » en bas de page) puis rendez-vous sur
« Demande en cours numéro #T2526893# ».

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=2b5d3342f5&view=pt&search=all&permthid=thread-f:183589088799141 5343&simpl=msg-f:18358908879914...
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19-07-2025

Crelan - Historigue comptes

Détail de la transaction

" crelan

Vandenbosch Christian

Compte a vue

BE76 1030 4189 7095

Montant: -30,00 EUR
Exécuté le: 18 juil. 2025
Date valeur: 18 juil. 2025

Contrepartie:

Communication:

Numéro de référence:

Type d'opération:

AUTOROUTES DU SUD DE LA FRANCE
FR76 3000 3002 0000 0209 0116 574
LF028243390047295495 062025
C5G17XM054000985

Domiciliation

1/
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